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A kutatas hattere

= A kutatast a Tehetség és Tudas Kozpont Alapitvany (roviden TTKA) végzi

" A Borealis Catalyst Group szervezetfejlesztéssel, tréningekkel és

tanacsadassal foglalkoz6 cég kezdeményezésére és tamogatasaval indult el

= Az alapitvany f6 tevékenységi kore a tehetséggondozas és a tudasmegosztas,
a generaciok kozotti hid épitése oktatassal, képzéssel

=" Az alapitvany célja a kollektiv tudast mind az egyén, mind a szervezet

fejlodésének, novekedésének szolgalataba allitani
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A kutatas kerdeései

1. A kiilonb6z6 generaciok egylttélése és az egylttmikodés menedzselése a munkahelyen egyre
nagyobb kihivast jelent az egyének és a cégek szamara is.

2. A demografiai el6rejelzések szerint egyre n6 az id6sodé munkavallalok aranya a munkahelyeken.

3. A munkaba lépé legfiatalabb generacio nagyon konnyen valt munkahelyet.
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A kutatas hipoteézisei

Melyek azok a
szektorok, ahol jol
miikodik, melyek azok,
ahol nincs ilyen?

Vannak-e jol miikodé
megoldasok (best
practice)?

Van probléma a
generaciok kozotti
tudastranszferrel

Mirdl szoljon egy a
témara vonatkozo
képzés?

Mitdl lesz egy ilyen Melyek az akadalyozo
program sikeres? tényez6k?

Milyen iranyai
lehetnek a
tudasatadasnak?
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A kutatas modszere

Adatfelvételi modszer

e Online kérdGiv

Minta mérete

e n=190 f6

Tipus

¢ Feltard kutatas

Szakaszok

e 1. Demografiai adatok
e 2. Generaciok kozotti tuddsatadasra iranyuld nyitott és zart kérdések
e 3. Szivesen részt vennél-e egy ilyen programban?
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Generaciok megoszlasa

M junior (16-25 évesek vagy min. 6
honap munkatapasztalat)

B semi-senior (26-44 évesek )

B senior (45 év felettiek)




Munkatapasztalat

31.1
17.1
2.3 -
1
junior semi-senior senior
minimum 0,5 5 12
maximum 5 28 57




A minta demografiaja

Nem Lakhely Iskolai végzettség

B Budapest

m Egyetem
| férfi

) Megyei jogu varos vagy varos m FGiskola
mnd

m Kisebb teleptilés Legfeljebb kézépiskola
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1. Milyen tudasra, ismeretekre van sziikségiuk a munka vilagaba
belépo fiataloknak, amit az oktatasban nem kapnak meg?

M junior M semi-senior M senior

gyakorlati tapasztalat 75%

75% 87%

munkahelyi kultura 61% 82% 81%

onismeret 54% 79% 79%

projektmunka 50% 37%
uzleti alapismeretek 46% 21%
hogyan mikodik egy cég 46% 70%

tudatos karriertervezéshez 39% 32%

19%

pénzigyi ismeretek 36%

vezetési ismeretek PASYZ




2. Milyen képességekre van szukségik a munka vilagaba belép6
fiataloknak, amit az oktatasban nem kapnak meg?
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M junior

75%
61%

konfliktuskezelés
0%
63%

39%
60%

egyuttmdkodés (mas koruakkal)
folyamatban valé gondolkodas
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empatia 50% 40%
tervezés 46% 36%
onmagunk és masok motivalasa 46% 42%
idégazdalkodas 46% 39%
egylUttmakodési (mas szaktertlettel) 43% 42%
rugalmassag 36% 21%
kommunikacio 36% 24% 20%
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3. Milyen tapasztalatra alapozott szakmai tudast, ismeretet
tudnanak a seniorok atadni a junioroknak?

M junior M semi-senior M senior

személyes példa és sajat tapasztalat 93% 96% 92%

szakmai tudas és tapasztalat 86% 90% 92%

id6gazdalkoddas-priorizalas 72% 64% 59%

munkahelyi kultura 64% 76% 78%

céges anyagok-dokumentumok kezelés 57% 40% 38%

projekt- és folyamatmenedzsment 43% 49% 40

Uzleti ismeretek 39% 24% 28%
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pénzlgyi tervezés BWALZ




4. Milyen képességek fejlesztésében tudnanak a seniorok
segiteni a junioroknak?

M junior M semi-senior M senior

%

61%
4
66%
58%
28%
37
57%
33%
46%
46%

problémamegoldd készség 64%
36
51%
57%

egylUttmikodés 61%
tlrelem-kitartas 54%
konfliktuskezelés 50%

vezetGi készségek

26%

58%
53%
28%
50%
29%
30%
24%
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3%
tisztelet (emberek / munka irant) 43%

emberekkel vald banasmaod

kommunikacio 39%
értékrend %
gondolkodasmaod 29%

érzelmi intelligencia 29%
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folyamatos tanuldas BWAEYA
kezdeményezbkészség BESA
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5. Milyen tudast/készséget/tapasztalatot tudnanak a juniorok
atadni a senioroknak?

M junior M semi-senior M senior

mas nézépontok-kreativitas 82% 85% 76%

nyitottsag 75% 52% 45%

IT ismeretek 75% 81% %

legfrissebb szakmai tudas 68% 63% 53%

valtoztatas készsége 50% 54% 49%

37%
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rugalmassag 50% 5%

mobilitas 39% 34% 38%

kezdeményezbkészség 36% % 27%
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merészség 32% 9% 42%

16%

munkabmaganélet egyensulya
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Milyen tudasra, ismeretekre van szikségiik a munka vildgaba belépd fiataloknak,

amit az oktatasban nem kapnak meg?

onismeret

hogyan mukodik egy cég

munkahelyi kultura

gyakorlati tapasztalat az adott

3%

vezetési ismeretek

7%

Ismeretek tudatos karriertervezéshez

projektmunka

pénzligyi ismeretek

Uzleti alapismeretek




Milyen képességekre van sziikségiik a munka vilagaba belép6 fiataloknak, amit az oktatasban nem kapnak meg?
folyamatban valo gondolkodas

k6zOsségi szemlélet

7% tirelem

2% egyuttmikodeési kepesség mas szakteruleteken dolgozokkal
3% tudatos dontéshozatal

7% empatia

3% kapcsolatteremtés-networking

9% tervezes kepessege-hosszu tava gondolkodas

egyuttmikodési képesseg mas koruakkal-mas élethelyzetben

konfliktuskezelés

id6gazdalkodas

rugalmassag

onmagunk és masok motivalasa

kommunikacios-prezentacios készségek




Milyen tapasztalatra alapozott szakmai tudast, ismeretet tudnanak a seniorok
atadni a junioroknak?
“14% munkahelyi kultura
7% szakmail tudas és tapasztalat
1% szemelyes pelda és sajat tapasztala
39 projekt- és folyamatmenedzsment

uzleti ismeretek

id6gazdalkodas-priorizalas

pénzigyi tervezes

céges anvagok-dokumentumok kezelés




Milyen képességek fejlesztésében tudnanak a seniorok segiteni a junioroknak?
emberekkel valé banasmod

ertékrend

tisztelet (akar az emberek - akar a munka iran

7% konfliktuskezelés
_59, életstrategia
1% érzelmi intelligencia
0% gondolkodasmaod
1% folyamatos tanulas
3% tirelem-kitartas
8% problémamegoldo keszs
kommunikacio
kezdeményezOkészség

vezetbi keszségek

uttmdkodés




Milyen tudast/készséget/tapasztalatot tudnanak a juniorok atadni a senioroknak?

-10% merészseg
IT ismeretek-kozosségi média hasznalata-

-6% alkalmazasa

-2% erdekérvényesités

1% valtoztatas készsége

1% mobilitas

4% munka és maganélet egyensulya

6% mas nézépontok-kreativitas

9% kezdeményezbkészség

legfrissebb szakmai tudas

rugalmassag

nyitottsag




Konkluzio

1. Vegyuk észre a gondolkodasbeli klilonbségeket

* Mi a fontos a fiataloknak és mi a senioroknak?

A fiatalok egységesebben gondolkodnak

* A senioroknak valami vagy nagyon fontos (2-3) vagy nem
* Figyeljink a mértékekre

2. Nagyon sok kiuilonb6zo képességre van szuikségiik a fiataloknak a munka vilagaba lépre
3. Valaszoljunk a fiatalok igényeire a fejlesztések soran!

4. A seniorok is tudnak tanulni a junioroktol



0zotti tudastranszfer

hallgatasra, megértésre,

ytasra a szandék?




